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INTRODUÇÃO
Parabéns por adquirir o Capta Phone Top !!! Esteja certo de que você acaba de fazer a opção

por um Produto diferenciado, que foi concebido para oferecer-lhe muita praticidade e comodidade
nas situações do dia-a-dia, atendendo desta forma as suas principais necessidades e buscando
superar todas as suas expectativas.

Nós da Ibratele também recomendamos a você que leia atentamente todas as informações con-
tidas neste Manual de Instruções, de forma a se familiarizar plenamente com o Capta Phone
Top, conhecendo desta forma as suas principais facilidades e recursos.
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1. ACESSÓRIOS

O Capta Phone Top vem acompanhado dos seguintes itens:

Descrição        Quantidade
Base/Handset com fio (Cabo espiral, já incluso)...............................................1
Cabo liso (para ser conectado à Linha Telefônica) ............................................1
Manual de Instruções..............................................................................................1

Obs.1: Para o devido funcionamento do LCD (Display de Cristal Líquido) do Capta
Phone Top, é necessário que se uti l ize 3 pilhas não re c a r regáveis de tamanho AA
com 1,5VDC (cada pilha). Dê preferência  para a  ut i l ização de pi lhas a lca l inas ,
po is  es tas  apresentam um tempo de vida úti l  maior que o encontrado nas pilhas
comuns. 

Obs.2: As pilhas util izadas para alimentar o LCD do Capta Phone Top não estão
inclusas no Produto. 

2. RECOMENDAÇÕES IMPORTANTES PRÉ-INSTALAÇÃO

 O Telefone Capta Phone Top não foi projetado para uso em parede, o que
implica dizer que este Produto deve ser utilizado essencialmente como um
equipamento de mesa. Vale ressaltar também o cuidado que se deve ter com o manu-
seio e distribuição dos cabos do Capta Phone Top, tanto para o caso do Cabo espiral do
Handset, quanto para o caso do Cabo liso conectado à Linha Telefônica, a fim de não dan-
ificá-los por uso indevido e inapropriado.

 Evite instalar o Capta Phone Top em condições climáticas adversas, principalmente em dias
de grandes tempestades com uma maior incidência de raios e trovões.

 Evite também instalar o Capta Phone Top em locais com grande presença de umidade, a
fim de não prejudicar o funcionamento do equipamento.

 Procure não utilizar o Capta Phone Top quando estiver sob condição de chuva forte, com
grande incidência de raios e trovões.

 Mantenha o seu Capta Phone Top distante de outros equipamentos eletrônicos, principal-
mente aqueles que podem ser causadores de interferências no Produto.

 Numa situação de queda de energia, o Capta Phone Top continuará funcio-
nando normalmente, mesmo porque este Produto não utiliza fonte de ali-
mentação (somente o LCD precisa estar sempre com as pilhas em boas
condições, para a garantia de seu pleno funcionamento).  

 Jamais abra o Produto ou tente consertá-lo, ao invés disto entre em contato com a Rede de
Assistência Técnica da Ibratele, composta por Postos Autorizados espalhados por todo o
Território Nacional. Para saber maiores detalhes sobre isto, visite a nossa Homepage na
Internet através do endereço www.ibratele.com.br, e consulte a seção de Assistência
Técnica (Rede Autorizada).

 Quando desejar limpar o gabinete do Capta Phone Top, jamais use solventes, abrasivos ou
detergentes com solução forte, a fim de não danificá-lo. Prefira neste caso utilizar uma
flanela levemente umidecida.
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3. PROCEDIMENTO DE INSTALAÇÃO DO CAPTA PHONE TOP 

Base/Handset com fio (Cabo espiral):
1. Primeiro é importante verificar que na parte inferior do Capta Phone Top existem quatro inter-
faces físicas específicas, conforme exibe a ilustração abaixo:

2. Conecte uma extremi-
dade do Cabo liso na entra-
da LINE do Capta Phone
Top, e a outra extremidade
do mesmo cabo na tomada
da sua casa onde efetiva-
mente está instalada a Linha
Telefônica;

3. Conecte uma extremi-
dade do Cabo espiral no
Handset, e a outra extremi-
dade do mesmo cabo deve
ser conectada na parte later-
al do Capta Phone Top,
conforme exibido na ilus-
tração ao lado;

onde :

LINE = entrada da
Linha Telefônica
(Cabo liso)
LOCK = entrada da
Chave Bloqueadora
(3 posições)  
HANDSET, esta é
a única entrada
que não aparece
com descrição
(Cabo espiral)
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4. Abra a tampa do compartimento das pilhas localizada na parte inferior do Capta Phone Top,

conforme exibe a ilustração abaixo:

5. Utilizando-se somente de pilhas não recarregáveis conforme especificado ao
longo da seção 1 deste Manual de Instruções (ACESSÓRIOS), coloque-as atentamente
dentro do compartimento apropriado observando sempre a polaridade das mesmas: (+) pólo pos-
itivo e (-) pólo negativo,

6. Por último, feche a tampa do compartimento das pilhas do Capta Phone Top.
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4. OPERAÇÃO DO CAPTA PHONE TOP

Tecla SET: Utilizada para acessar o Menu de operação do Capta Phone Top, Utilizada para con-
firmar uma programação realizada no Capta Phone Top.

Tecla UP/+: Utilizada para navegação pelas opções dos Menus do Capta Phone Top;
Utilizada para aumentar o nível de volume da Recepção no Modo Viva-Voz durante uma Chamada,
e também para aumentar o volume do toque da campainha (RING); Utilizada para realizar a oper-
ação de adição na Função Calculadora, Utilizada para consultar um número de uma Chamada
recebida.

Tecla DOWN/-: Utilizada para navegação pelas opções dos Menus do Capta
Phone Top; Utilizada para diminuir o nível de volume da Recepção no Modo Viva-Voz durante
uma Chamada, e também para diminuir o volume do toque da campainha (RING); Utilizada para
realizar a operação de subtração na Função Calculadora, Utilizada para consultar um número de
uma Chamada recebida.

Tecla DEL: Esta tecla é utilizada para apagar um número de uma Chamada recebida ou efetuada;
Se ocorrer um engano durante a pré-discagem de um número, o  usuário deverá utilizar esta tecla
para corrigí-lo, Tecla utilizada para sair de uma função durante o Menu de Operação do Capta
Phone Top, e retornar ao Modo de Standby  (similar a função ESC).



Tecla OUT/X: Utilizada para consultar a Lista de Chamadas efetuadas; Utilizada para realizar a
operação de multiplicação na Função Calculadora, Utilizada para selecionar a música desejada para
a Função Hold (Chamada em espera).

Tecla REDIAL: Utilizada para rediscar automaticamente o último número discado, com limite
máximo de 32 dígitos.

Tecla SPEAKER: Utilizada para acionar a função Viva-Voz (Handsfree).

Teclas M1, M2 e M3: Teclas correspondentes as Memórias diretas (números
de discagem rápida, com um único toque).

Tecla ALARM: Permite ao usuário programar a Função Alarme (Despertador).

Tecla HOLD: Quando utilizada coloca a Chamada em modo de espera (ao ser acionada esta tecla
em seu Capta Phone Top, o outro usuário do outro lado da Linha passará a escutar uma música).

Tecla CAL: Utilizada para acessar a Função Calculadora (contém as 4 operações aritméticas bási-
cas: adição, subtração, multiplicação e divisão).

Tecla FLASH/÷: Quando o usuário estiver com o Capta Phone Top conectado à um PABX,
através desta tecla poderá realizar a transferência de Chamadas entre Ramais, Utilizada para realizar
a operação de divisão na Função Calculadora.

Tecla RING: Utilizada para selecionar o tipo de melodia para o toque da  campainha.

Tecla ST/RECALL: Tecla utilizada para a programação das Memórias indiretas  (necessário dois
toques para acessar os números gravados).

LED NEW: Indica o recebimento de uma nova Chamada assim que começa a piscar rapidamente
(e quando acontece de uma nova Chamada recebida não ser atendida a tempo (Chamada perdida),
este mesmo LED NEW piscará num intervalo de 4 segundos para indicar ao usuário tal situação).

LED IN USE: Indica que o seu Capta Phone Top está em uso (em operação, em conversação).

Detecção de Bateria fraca: Quando a tensão nas pilhas do Capta Phone Top estiver menor
que 3,9VDC, o usuário poderá observar no LCD do mesmo um ícone de uma bateria para lem-
brá-lo que é preciso trocá-las o quanto antes a fim de evitar maiores problemas.

Backlight (luz de fundo) do LCD: É ativado todas as vezes que o Capta Phone Top receber
uma nova Chamada, ou ainda quando o usuário estiver digitando um número qualquer (ou pres-
sionando qualquer tecla), e durante o Modo de espera (Função HOLD).

8
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Efetuando uma chamada com o Capta Phone Top

Com o Handset com fio (Cabo espiral)
1) Retire o Handset com fio do gancho;
2) Assim que você ouvir o tom de linha (tom para discar), digite o número telefônico desejado

(com o auxílio do teclado numérico);
3) No LCD do Capta Phone Top você poderá observar o tempo de conversação (o tempo de

duração da Chamada),
4) Quando encerrar a ligação, basta colocar o Handset com fio novamente no gancho para que

o Capta Phone Top retorne ao Modo de espera (Standby).

No Modo Viva-Voz

1) Com o Handset com fio no gancho, pressione a tecla  (SPEAKER);

2) Assim que você ouvir o tom de linha (tom para discar), digite o número telefônico desejado
(com o auxílio do teclado numérico);

3) No LCD do Capta Phone Top você poderá observar o tempo de conversação (o tempo de
duração da Chamada),

4) Quando encerrar a ligação, basta pressionar novamente a tecla  (SPEAKER) para que o
Capta Phone Top retorne ao Modo de espera (Standby).

Pré-discagem de um número telefônico
1) Com o Handset com fio no gancho, digite através do teclado numérico o número telefônico

desejado;
2) Observe atentamente através do LCD do Capta Phone Top o número que você está digitan-

do, e se porventura algum dígito numérico estiver incorreto, pressione a tecla DEL para
apagá-lo e na sequência digite o novo número,

3) Retire o Handset com fio do gancho ou pressione a tecla  (SPEAKER) se preferir con-
versar no Modo Viva-Voz, e o número pré-discado numa fração de segundos será discado
automaticamente.

Função REDIAL (Tecla REDIAL)

1) Retire o Handset com fio do gancho, ou se preferir pressione a tecla  (SPEAKER) para con-
versar no Modo Viva-Voz,

2) Pressione a tecla REDIAL, e o último número discado será rediscado automaticamente.

Atendendo a uma chamada com o Capta Phone Top

1) Quando você receber uma Chamada em seu Capta Phone Top, será possível ouvir o toque da
campainha (desde que não esteja configurada na opção OFF) e no LCD do Telefone, você
verá também outras informações como data, hora e o número do usuário que está te ligando
naquele momento;

Obs.1:  Para que você possa visual izar  no LCD do Capta Phone Top  toda s  a s
in fo rmações  a c ima  c i t ada s  (da t a ,  ho ra  e  número de quem está  te  l igando) ,
p r ime i r amente  é  neces sá r io  consu l t a r  a s  cond ições  da  Operadora  de
Te le fon ia  de  sua  preferênc ia ,  para  e fe t ivar  a  contra tação  do Serv iço  de
Ident i f i cação de  Chamadas ,  que  será  cobrado ad ic iona lmente  em sua  Conta
Telefônica .



Obs.2: Normalmente ,  a  Operadora  de Te le fon ia  p rocessa  o  envio  das  infor-
mações  pe r t inen te s  a s  Chamadas  re c e b i d a s  ( p a r a  a q u e l e s  u s u á r i o s  q u e  j á
tenham contra tado o  Serv iço  de  Ident i f i cação de  Chamadas) ,  ent re  o
p r i m e i ro e  o segundo toque da campainha .  É portanto recomendável  neste
caso,  que você possa  a tender  o seu Capta  Phone Top somente após o segun-
do  toque  da  c ampa inha ,  pa r a  ga r an t i r  o  recebimento das  inform a ç õ e s  d a
Operadora  de  Telefonia ,  uma vez que você já  tenha contratado em sua Linha
Telefônica  o Serv iço de Ident i f icação de Chamadas .

2) No LCD do Capta Phone Top aparecerá o ícone NEW indicando uma nova Chamada rece-
bida, e o LED NEW piscará quando houver uma nova Chamada que porventura não foi aten-
dida (Chamada perdida),

3) E se o mesmo número te ligar novamente, e a Chamada anterior não tiver sido vista até aquele
momento, no LCD do Capta Phone Top será observado o ícone REP.

Obs .3 :  Quando a  capac idade  de  armazenamento  de  Chamadas  receb idas  no
seu Capta  Phone Top es t iver  esgotada ,  o  número  ma i s  recente que t iver te
l i g ado  pa s s a r á  a  ocupa r  o  l uga r  daque l e  ma i s  an t i go  que  e s t ava  g r avado  na
L i s t a  de  Chamadas  receb idas .

Com o Handset com fio (Cabo espiral)
1) Assim que você ouvir o toque da campainha, retire o Handset com fio do gancho e comece

a conversar com a pessoa que te ligou;
2) No LCD do Capta Phone Top você poderá observar o tempo de conversação (o tempo de

duração da Chamada),
3) Quando encerrar a ligação, basta colocar o Handset com fio novamente no gancho para que

o Capta Phone Top retorne ao Modo de espera (Standby).

Mudando para o Modo Viva-Voz durante uma Chamada
1) Assim que você ouvir o toque da campainha, retire o Handset com fio do gancho e comece

a conversar com a pessoa que te ligou;

2) Em qualquer momento da ligação que você desejar, pressione a tecla  (SPEAKER) e ime-
diatamente coloque o Handset com fio no gancho;

3) No LCD do Capta Phone Top você poderá observar o tempo de conversação (o tempo de
duração da Chamada),

4) Quando encerrar a ligação, basta pressionar novamente a tecla  (SPEAKER) para que o
Capta Phone Top retorne ao Modo de espera (Standby).

Diretamente no Modo Viva-Voz
1) Assim que você ouvir o toque da campainha (com o Handset com fio no gancho), pressione

a tecla  (SPEAKER) para atender a Chamada;
2) No LCD do Capta Phone Top você poderá observar o tempo de conversação (o tempo de

duração da Chamada),

3) Quando encerrar a ligação, basta pressionar novamente a tecla  (SPEAKER) para que o
Capta Phone Top retorne ao Modo de espera (Standby).

Observação1:  A d is tânc ia  recomendáve l  pa ra  o  uso  adequado  e  e f i caz  da
função Viva-Voz em seu Capta Phone Top,  está em torno dos 32cm ou menos

10
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( e s p a ç o  p e rcor r ido  en t re você e o Capta Phone To p ) .  P a r a  d i s t â n c i a s
m a i o res  que i s to ,  a  medida que você se  afas ta  do ponto onde está  insta lado
o seu Capta Phone Top,  a  pessoa  do  out ro  l ado da  L inha  passa  a  não  enten-
der  ma i s  a  sua  voz  com a  c l a reza  de se j ada .   

Visualizar/apagar/discar para números das chamadas recebidas

1) Com o Handset com fio no gancho, pressione as teclas UP/+ ou DOWN/- para aces-
sar/visualizar a Lista das Chamadas recebidas;

2) Para apagar um número de uma Chamada recebida em específico, busque-o com o auxílio das
teclas UP/+ ou DOWN/-, e assim que estiver visualizando-o no LCD do Capta Phone Top,
basta pressionar uma vez a tecla DEL;

3) Para apagar todos os números gravados na Lista das Chamadas recebidas, basta apertar e
manter pressionada a tecla DEL durante 3 segundos,

4) Para discar para um número de uma Chamada recebida, assim que você o visualizar no LCD
do Capta Phone Top (através das teclas UP/+ ou DOWN/-), basta retirar o Handset com
fio do gancho ou então pressionar a tecla  (SPEAKER) se você preferir conversar
no Modo Viva-Voz.

Visualizar/apagar/discar para números das chamadas efetuadas

1) Com o Handset com fio no gancho, pressione a tecla OUT/X para acessar/ visualizar a
Lista das Chamadas efetuadas;

2) Para apagar um número de uma Chamada recebida em específico, busque-o com o auxílio da
tecla OUT/X, e assim que estiver visualizando-o no LCD do Capta Phone Top, basta pres-
sionar uma vez a tecla DEL;

3) Para apagar todos os números gravados na Lista das Chamadas efetuadas, basta apertar e
manter pressionada a tecla DEL durante 3 segundos,

4) Para discar para um número de uma Chamada recebida, assim que você o visualizar no LCD
do Capta Phone Top (através da tecla OUT/X), basta retirar o Handset com fio do gancho
ou então pressionar a tecla  (SPEAKER) se você preferir conversar no Modo
Viva-Voz.
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5.  ESTRUTURA DO MENU PARA O CAPTA PHONE TOP

A estrutura básica do Menu de operação do Capta Phone Top poderá ser vista através dos pro-
cedimentos citados abaixo:

DATE (PROGRAMANDO A DATA E HORA)
1) Com o Handset com fio no gancho, pressione a tecla SET;
2) No LCD do Capta Phone Top começará a piscar o número equivalente ao ano;
3) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- altere o número exibido no LCD do Capta Phone

Top de acordo com o ano atual;
4) Após isso, pressione a tecla SET para confirmar este novo dado, e logo em seguida você verá

piscando no LCD do Capta Phone Top o número equivalente ao mês;
5) Novamente com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- altere o número exibido no LCD do

Capta Phone Top de acordo com o mês atual;
6) Pressione a tecla SET para confirmar também este outro dado, e logo em seguida você verá pis-

cando no LCD do Capta Phone Top o número equivalente ao dia;
7) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- altere o número exibido no LCD do Capta Phone

Top de acordo com o dia atual;
8) Pressione a tecla SET para confirmar este novo dado, e logo em seguida você verá piscando no

LCD do Capta Phone Top o número equivalente à hora;
9) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- altere o número exibido no LCD do Capta Phone

Top de acordo com a hora atual;
10) Pressione a tecla SET para confirmar este outro dado, e logo em seguida você verá piscando

no LCD do Capta Phone Top o número equivalente aos minutos;
11) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- altere o número exibido no LCD do Capta

Phone Top de acordo com os minutos atuais,
12) Por fim, pressione novamente a tecla SET para confirmar toda esta programação realizada.

Obs.1: O LCD do seu Capta Phone Top ex ibe  a  todo ins tante  (cont inuamente)  as
i n fo rmações  de  da ta ,  hora  e  ano  cor rente.  E quando o Capta Phone Top es t iver
em uso (em operação) ,  no  LCD o usuár io  poderá  v i sua l i zar  o  tempo de  duração
de  uma  Chamada .

CODE (PROGRAMANDO O CÓDIGO DE ÁREA LOCAL E LONGA DISTÂNCIA)  

1) Com o Handset com fio no gancho, pressione a tecla SET até percorrer por todos os campos
da configuração de data e hora, e ao término disto você verá no LCD do Capta Phone Top a
mensagem CODE 0-----;

Obs.1:  Em outras palavras ,  com o Handset  com f io no gancho,  basta pre s s i o n a r
a  tec la  SET por  6  vezes  para  acessar  o  Menu de  programação de  Código .   

2) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- você selecionará os dígitos numéricos (de 0 à 9)
para a programação do Código desejado;

3) Sempre que tiver configurado um dígito, pressione a tecla SET para saltar para o próximo
campo (que estará piscando, indicando assim que espera por uma nova entrada do usuário),

4) Por fim, pressione novamente a tecla SET para confirmar toda a programação realizada.
LCD (AJUSTANDO O NÍVEL DE CONTRASTE DO DISPLAY)

1) Com o Handset com fio no gancho, pressione a tecla SET até percorrer por todos os campos
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da configuração de data e hora e também de Código, e ao término disto você verá no LCD do
Capta Phone Top a mensagem LCD 08 (este é um parâmetro configurado como Padrão de
Fábrica, default do Capta Phone Top);

Obs.1:  Em outras palavras ,  com o Handset  com f io no gancho,  basta pre s s i o n a r
a  tec la  SET por  12 vezes  para  acessar  o  Menu de programação do n íve l  de  con-
traste do LCD.  

2) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- selecione o nível de contraste desejado para o dis-
play do seu Capta Phone Top,

3) Por fim, pressione novamente a tecla SET para confirmar toda a programação realizada.

Obs.2: O Capta Phone Top possu i  16  n íve is  de  contras te  d is t intos  para  o  a jus te
do LCD ( LCD 00 à LCD 15).

Obs.3: Você também pode a justar  o nível  do contraste do LCD de seu Capta
Phone Top a t ravés  de  uma tec l a  de  a t a lho .  Para  re a l i z a r  e s t a  ope r a ç ão ,  b a s t a
p ressionar uma vez a tecla FLASH/÷ (com o Handset com fio no gancho),  e você
verá no LCD do seu Capta Phone Top a mensagem LCD 08. Após isto, continue
p ress ionando a tec la  FLASH/÷ até  se lec ionar  o níve l  dese jado para esta  pro-
gramação ,  e  por  f im,  press ione a  tec la  SET para  conf i rmá- la .  

Obs.4 :  A qualquer momento durante a  programação  do  Menu  de  operação  do
Capta Phone Top ,  se  o  usuár io  pressionar a tecla DEL o Telefone re t o rn a r á  a o
Modo de  Standby (espera ) .  



6. OUTRAS CONFIGURAÇÕES DO CAPTA PHONE TOP

FUNÇÃO ALARME (DESPERTADOR)
1) Com o Handset com fio no gancho, pressione uma vez a tecla ALARM;
2) Você verá no LCD do Capta Phone Top a mensagem 12-00 AL1;
3) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- selecione entre as opções ON e OFF para a

Função Alarme (Despertador);

Obs.1: No LCD do Capta Phone To p  a p a recerá  o  ícone ALM para  ind icar  quan-
do a  Função Alarme (Desper tador )  es t iver  l igada  (conf igurada  como ON).  
4) Para ajustar o Alarme conforme seu desejo, basta pressionar a tecla SET e então o número 12

começará a piscar no LCD do Capta Phone Top;
5) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- selecione a hora de seu desejo para ativar o

Alarme em seu Capta Phone Top;
6) Pressione a tecla SET e então começará a piscar no LCD do seu Capta Phone Top o número

00;
7) Novamente com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- programe os minutos que você dese-

jar para compor o Alarme em seu Capta Phone Top;
8) Pressione a tecla SET para confirmar o Alarme atual, e no LCD do Capta Phone Top você verá

a mensagem 12-00 AL2,
9) Repita novamente os passos de 3 à 8 se desejar programar este novo Alarme, e o mesmo vale

para o caso das próximas opções (12-00 AL3, 12-00 AL4 e 12-00 AL5).

Obs.2: O Capta Phone To p  p ro p o rc iona  ao  usuár io  a  poss ib i l idade  de  pro g r a m a r
até 5 Alarmes dist intos entre  s i  (para  v i sua l i zá - los  bas ta  press ionar  a  t ec l a
ALARM quando o Handset com fio estiver no gancho), sendo que; os três
p r i m e i ros  Alarmes (AL1, AL2 e AL3) serão repet idos per iodicamente todos os
dias,  enquanto os últ imos 2 Alarmes (AL4 e AL5) são executados apenas uma vez.

Obs.3 :  Quando o usuár io já  t iver  contratado em sua Linha Telefônica o Serviço
de  Ident i f i cação de  Chamadas ,  e  a  Operadora  de  Te lefonia  env iar  as  infor-
m a ç õ e s  d a  C h a m a d a  receb ida  para  o  mesmo a t ravés  de  s ina l i zação  FSK,  ex i s te
no Capta Phone Top  um recurso  de  a jus te  au tomát ico  do  tempo a tua l  (da ta  e
hora ) .  Pa ra  a t i vá - lo ,  ba s t a  ape r t a r  e  mante r  p ress ionada a tec la  ALARM
durante 3 segundos (com o Handset com fio no gancho),  e no LCD do Capta
Phone To p  a p a recerá  a  mensagem DATE OFF (sem perm i s s ã o  p a r a  a j u s t a r
au tomat i camente  a s  in formações  de  da t a  e  hora  de  uma  Chamada  re c e b i d a  d a
Operadora  de  Telefonia  em formato FSK). Ao press ionar  novamente  a  tec la
ALARM, o usuário verá no LCD do Capta Phone Top a mensagem DATE ON, e
p a r a  c o n f i rmar  e s t a  opção  ba s t a  p ress ionar  a  tec la  SET. 

CONFIGURANDO O TOQUE DA CAMPAINHA 
(TIPO DE MELODIA E VOLUME)
1) Com o Handset com fio no gancho, pressione uma vez a tecla RING;
2) Você verá no LCD do Capta Phone Top a mensagem RING 02 dB8 (este é um parâmetro con-

figurado como Padrão de Fábrica, default do Capta Phone Top);
3) Continue pressionando a tecla RING para ouvir as Melodias disponíveis para seleção no Capta

Phone Top;
4) Quando encontrar a Melodia desejada para o toque da campainha do seu Capta Phone Top, pres-

sione as teclas UP/+ ou DOWN/- para ajustar o nível de volume para a mesma,
5) Por fim, pressione a tecla SET para confirmar toda a programação realizada.
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Obs.1: O Capta Phone Top possu i  16  t ipos  de  Melodias  d i s t in tas  para  o  toque da
campa inha ,  e  a  Me lod ia  se l ec ionada  pe lo  usuár io  pode  se r  a jus tada  em a té  8
níveis  dist intos de volume (dB1 ao dB8).  

Obs.2:  O usuário também pode programar  em seu  Capta  Phone To p  ( a t r a v é s  d a
tecla  RING),  a  opção de campainha desl igada (RING OFF).  Neste caso,  quando
o Capta Phone To p  receber  uma nova  Chamada ,  o  usuár io  não  ouv i rá  o  toque
d a  c a m p a i n h a  ( e s t a  n o v a  C h a m a d a  s e r á  p e rceb ida  somente  com a  s ina l i zação
do LED NEW). Este tipo de recurso é  chamado "Não Perturbe".   

AJUSTANDO O NÍVEL DE VOLUME NO MODO VIVA-VOZ
1) Quando você estiver conversando no Modo Viva-Voz, pressione as teclas UP/+ ou DOWN/-

para ajustar o nível de volume na Recepção (no LCD do Capta Phone Top você verá um ícone
))) para simbolizar o ajuste que está sendo efetuado).

Obs1: O Capta Phone Top possu i  3  n íve is  de  a jus te  d is t intos  para  o  volume da
Recepção no Modo Viva-Voz .

SELECIONANDO O MODO DE DISCAGEM (TONE OU PULSE)
1) Com o Handset com fio no gancho, aperte uma vez e mantenha pressionada durante 3 segundos

a tecla */.;
2) Você verá no LCD do Capta Phone Top a mensagem P (Pulse);

3) Pressione a tecla SET para confirmar a programação realizada, e o Capta Phone Top retornará
ao Modo de Standby,

4) Se desejar configurar o seu Capta Phone Top para discar no Modo Tone, basta novamente aper-
tar e manter pressionada tecla */. por outros 3 segundos, e você verá então no LCD a men-
sagem T (Tone),

5) Pressione a tecla SET para confirmar a programação realizada, e o Capta Phone Top retornará
ao Modo de Standby.

CONFIGURANDO O CÓDIGO DO PABX
1) Com o Handset com fio no gancho, aperte uma vez e mantenha pressionada durante 3 segundos

a tecla DEL;

2) Você verá no LCD do Capta Phone Top a mensagem SET PCODE - (a informação "-" apare-
cerá piscando esperando por uma nova entrada do usuário);

3) Com o auxílio das teclas UP/+ ou DOWN/- você selecionará os dígitos numéricos (de 0 à 9)
para a programação do Código,

Obs.1: O "-" s ignif ica  que o Código não foi  prog r amado  pe lo  u suá r i o .

Obs.2:  Esta opção de programação do Código  do PABX é vál ida pr incipalmente
naqueles  casos em que,  o seu Capta Phone Top est iver  conectado ao mesmo,  e
você  prec i s a r  po r  exemp lo  f a ze r  uma  Chamada  pa r a  um número  ex t e rno  (que
não se ja  por  exemplo  um outro  Ramal  qua lquer  conectado ao  mesmo PABX).
Normalmente este  t ipo de conf iguração de PABX é bem comum no ambiente
Corporat ivo ,  e  o  que  se  faz  na  prá t ica  é  conf igurar  um d íg i to  espec í f i co  para
hab i l i t a r  aqu i lo  que  é  chamado de  "L inha  externa"  (normalmente  para  es te  t ipo
de ap l icação ,  os  d íg i tos  mais  comumente  escolh idos  são o  0  (zero) e o 9) .  

4) Por fim, pressione a tecla SET para confirmar toda a programação realizada.
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FUNÇÃO HOLD (CHAMADA EM ESPERA) 
1) Com o Handset com fio fora do gancho (ou no Modo Viva-Voz, depois de pressionada a tecla
 (SPEAKER)), pressione a tecla HOLD;

2) Pressione a tecla OUT/X para selecionar a música desejada para a Função HOLD (Chamada em
espera);

3) A cada vez que você pressionar a tecla OUT/X, a música correspondente será ouvida e depois
de escolher aquela de seu agrado, pressionando as teclas UP/+ ou DOWN/- você selecionará
então o nível de volume para a opção desejada,

4) Pressione a tecla HOLD para sair desta programação.
Obs.1: O Capta Phone Top possu i  3  mús icas  d i s t in tas  que  podem ser  se le-
c ionada s  den t ro  da  Função HOLD, e  para  aque la  def in ida  pe lo  usuár io  ex is tem
até 4 níve is  de volume que podem ser  a justados pelo mesmo.
Obs.2:  Quando você est iver  em conversação ut i l izando-se por exemplo do
Handset  com f io  ( fora  do gancho) ,  ao  press ionar  a  tec la  HOLD fará  com que a
pes soa  do  ou t ro  l ado da  L inha  passe  a  escutar  a  mús ica  que  você  se lec ionou em
seu Capta  Phone To p  ( C h a m a d a  e m  e s p e r a ) .  P a r a  re t o rna r  a  conve r sa  norm a l-
mente ,  pressione novamente a tecla HOLD ou ainda coloque o Handset com fio
no gancho, e no seu Capta Phone Top se rá  poss íve l  ouv i r  a  mús ica  da  Função
HOLD através do Modo Viva-Voz.  Por f im, press ione  a  tec la   (SPEAKER) e
p ross iga  a  conversa  no Modo Viva-Voz.  

CONFIGURANDO AS MEMÓRIAS DE UM TOQUE 
As posições de Memórias rápidas (um toque para acesso) em seu Capta Phone Top, são vistas
através das teclas M1, M2 e M3. Para gravar estas Memórias em seu Capta Phone Top basta
seguir o procedimento abaixo:
1) Com o Handset com fio no gancho e utilizando-se do teclado alfanumérico, faça a pré-discagem

do número que deseja armazenar em qualquer posição de Memória entre as opções M1, M2 ou
M3;

2) Em seguida pressione a tecla ST/RECALL,
3) Por último, selecione a posição de memória escolhida para armazenar o número discado, pres-
sionando entre as opções de teclas M1, M2 ou M3.

Obs.1:  Com o Handset com fio fora do gancho ou mesmo no gancho (em Modo
Viva-Voz ) ,  b a s t a  p ress ionar  com um toque s imples  a  tec la  correspondente  a
pos i ção  de  Memór i a  p rogramada ( tec la  M1,  M2 ou M3) ,  e  o número  a rm a z e n a-
do  na  mesma se rá  d i scado  au tomat icamente .  

Obs.2: O número  esco lh ido  para  se r  g ravado  em uma das  pos i ções  de  Memór ia
do Capta Phone Top (M1,  M2 ou M3) ,  pode ser  pré-d iscado pe lo usuár io  ou
a inda  pode  s e r  p roveniente  da  L is ta  de  Chamadas  receb idas  ou da  L is ta  de
C h a m a d a s  e f e t u a d a s .

CONFIGURANDO AS MEMÓRIAS INDIRETAS NO CAPTA PHONE TOP  
1) Com o Handset com fio no gancho e utilizando-se do teclado alfanumérico, faça a pré-discagem

do número que deseja armazenar em qualquer posição de Memória indireta no Capta Phone Top;

2) Em seguida pressione a tecla ST/RECALL,

3) Pressione através do teclado numérico, o dígito correspondente a posição de Memória indireta
que o número digitado inicialmente ocupará (dígito de 0 à 9).

Obs.1:  Com o Handset com fio fora do gancho ou mesmo no gancho (em Modo
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Viva-Vo z ) ,  p ressione a tecla ST/RECALL mais a tecla numérica onde foi  gravado
o  número,  e  o  mesmo será  d iscado automat icamente .  

Obs.2: O Capta Phone Top possu i  10  pos ições  de  Memór ias  ind i re t a s  ( 0  à  9 )  que
podem se r  u t i l i z adas  pe lo  u suá r io.

CONFIGURANDO O SOM DAS TECLAS 
1) Com o Handset com fio no gancho, aperte e mantenha pressionada a tecla CAL durante 3

segundos e você escutará um breve beep indicando que o som das teclas está ativo,

2) Se na sequência você repetir o mesmo procedimento acima citado, estará desativando o som das
teclas.

FUNÇÃO CALCULADORA 
1) Com o Handset com fio no gancho, pressione a tecla CAL e no LCD do Capta Phone Top você

verá a mensagem 0_;

2) Você deve utilizar o teclado numérico para inserir qualquer dígito que desejar,

3) Assim que encerrar a operação desejada, pressione a tecla SET para finalizar a utilização da
Função Calculadora e retornar ao Modo de Standby no Capta Phone Top.

Obs.1:  As operações que podem ser re a l i z a d a s  d e n t ro  da  Função  Ca l cu l adora
do seu Capta Phone Top são :  ad ição (ut i l ize  a  tec la  UP/+) ,  subtração (ut i l ize  a
tecla DOWN/-),  mult ipl icação (uti l ize a tecla OUT/X) e divisão (uti l ize a tecla
FLASH/÷). A tecla #/= re p resenta o s inal  de =, e a tecla */.  neste caso é ut i l izada
p a r a  re p re s en t a r  números  com casas  dec imais  (por  exemplo 0 .5 ) .  

PROGRAMANDO O BLOQUEIO DO TECLADO
Com a Chave que acompanha o Produto, você poderá selecionar na fechadura localizada embaixo
do aparelho, os bloqueios desejados:

Ponto vermelho = Teclado totalmente livre (posição de saída da Fábrica);

Ponto verde = somente DDD e DDI bloqueados,

Ponto amarelo = Teclado totalmente bloqueado.



7. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS

•  Capta Phone Top: uso mesa;

•  Possui LCD (Display de Cristal Líquido) com backlight azul (luz de fundo),
exibindo a todo instante as informações de data, hora e ano corrente; e quan-
do o Capta Phone Top está em uso (em operação), no LCD o usuário poderá
visualizar o tempo de duração de uma Chamada; 

•  Função REDIAL: rediscagem automática do último número discado (limite máximo de 32 dígi-
tos);

•  Possui três teclas específicas para a programação das Memórias diretas - M1, M2 e M3 (um
único toque, número de discagem rápida);

•  Tecla STORE (ST/RECALL): permite a programação de 10 Memórias indiretas (números com
acesso através de apenas dois toques no teclado);

•  Sistema de Identificação de Chamadas: DTMF e FSK (para habilitar esta função
do Produto, antes consulte as condições da Operadora de Telefonia de sua
preferência para efetivar a contratação do Serviço de Identificação de
Chamadas, que será cobrado adicionalmente em sua Conta Telefônica);

•  Capacidade para armazenar as últimas 99 Chamadas recebidas;

•  Capacidade para armazenar as últimas 18 Chamadas efetuadas;

•  Toque da campainha: possui 16 tipos de Melodias diferentes e 8 níveis de ajuste do volume para
cada uma delas + a opção de campainha desligada (RING OFF - Função Não Perturbe);

•  Possui a Função Viva-Voz (SPEAKER) com 3 níveis de ajuste para o volume da Recepção;

•  Função Alarme (Despertador) - é possível programar 5 Alarmes distintos entre si;

•  Modo de Discagem pode ser configurado pelo usuário em Tom ou Pulso;

•  Possui Chave Bloqueadora para restringir o uso do teclado nas ligações com o Capta Phone Top
(existem 3 posições específicas e distintas entre si, com diferentes implicações para o usuário);

•  Função HOLD (Chamada em espera, com música selecionada pelo usuário);

•  Função Calculadora (com as 4 operações aritméticas básicas);

•  LCD pode ser ajustado em até 16 níveis distintos de contraste,

•  Possui LED NEW para indicar novas Chamadas (ou Chamadas recebidas não vistas - Chamadas
perdidas) e LED IN USE (indicando uso, operação do Capta Phone Top).
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8.  GARANTIA  -  CONDIÇÕES GERAIS

A Rotercom Equipamentos Eletrônicos LTDA  assegura ao primeiro comprador/
usuário deste aparelho, garantia de defeitos de fabricação ou componentes, pelo prazo de 1
(um) ano, a contar da data da aquisição do produto pelo consumidor, assegura-se o direito da
troca caso o defeito apresentado não seja solucionado no prazo de 30 dias, desde que tais falhas ten-
ham ocorrido em condições normais de uso, respeitando o que estabelece a Lei, e o descrito abaixo.
A comprovação da data de aquisição deve ser feita através da apresentação da nota fiscal de venda
(Artigo 30). Não havendo nota fiscal de venda o produto adquirido perde a garantia de fábrica.
Tanto a execução dos serviços, como a reposição de peças defeituosas, decorrentes desta garantia,
devem ser realizados somente nos Postos de Assistência técnica autorizada IBRATELE.
Todas as despesas de transporte necessárias à remessa do aparelho a um posto de Assistên-
cia Técnica Autorizado IBRATELE, bem como as despesas referentes ao retorno do aparelho ao
proprietário/usuário correrão por conta e risco do mesmo (Parágrafo único, Artigo
50 Cód. Defesa do Consumidor)
A garantia deste aparelho extingue-se (Art.12 - Parág.3; Art.20 - Parág.1; Art.48; Art.50):
• Pelo decurso do prazo de validade desta garantia;
• Pelo mau uso, manuseio incorreto ou inadequado ou pela instalação do equipamento em redes não

especificadas no manual do usuário que acompanha o aparelho;
• Pela constatação técnica de que o aparelho foi violado ou consertado por outras pessoas não

autorizadas pela IBRATELE;
• Por danos causados por agentes da natureza, tais como “enchentes, raio, terremotos”, ou acidente

de qualquer espécie;
• Por qualquer tipo de rasura verificada na nota fiscal de aquisição do aparelho ou no termo de

garantia.

Recomendações especiais

1. Evite que pessoas não autorizadas façam reparos no equipamento, evitando desta forma a perda
da garantia e assegurando o bom funcionamento do produto.

2. Certifique-se que o revendedor preencheu corretamente o Certificado de Garantia.
3. Guarde o Manual de Instruções, o Certificado de Garantia e a Nota Fiscal de compra do produ-

to. Para usufruir da garantia, estes documentos são obrigatórios;

Sr(a). Cliente IBRATELE, consulte o site www.ibratele.com.br

para acessar de maneira prática e confortável, os serviços disponíveis abaixo:

▪ Postos de Assistência Técnica em Todo Território Nacional;

▪ Linha Completa de Produtos Ibratele;

▪ Manuais Digitais no Formato PDF;

▪ Idéias/sugestões sobre os nossos produtos, e muito mais.

A SUA OPINIÃO É MUITO IMPORTANTE PARA A MELHORIA CONTÍNUA DE NOSSOS PRODUTOS.

IMPORTANTE: Este produto está homologado pela ANATEL, de acordo com os 
procedimentos regulamentados pela Resolução no 242/2000.

Consulte: www.anatel.gov.br 



CERTIFICADO 
DE GARANTIA

IDENTIFICAÇÃO DO 
CONSUMIDOR E DO PRODUTO

DO CONSUMIDOR

NOME:___________________________________________________

ENDEREÇO: ______________________________________________

_________________________________________________________

TELEFONE:_______________________________________________

DO PRODUTO

PRODUTO: _______________________________________________

Nº DE SÉRIE: _____________________________________________

DATA DE FABRICAÇÃO: ___/___/___ DATA DE COMPRA:

___/___/___ 

NOTA FISCAL Nº:__________________________________________

LOJA:____________________________________________________

CARIMBO E ASSINATURA DA LOJA

Elaborado de acordo com o novo Código de Defesa do Consumidor 
Lei nº 8078, de 11/09/90

Rotercom Equipamentos Eletrônicos LTDA  CNPJ.: 60.269.834/0001-29 02
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